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NVGG-PORTAL

Customer Journey

Das NVGG-Portal von Batix ermdglicht Inren Kunden eine unkomplizierte Beantragung und Verwaltung
der Glasfaserausbau-Gestattungen. Die Haus- und Wohnungseigentimer erhalten einen direkten Weg,
schnellere Leitungen flr Internetverbindungen zu beantragen und von den Férderungen zu profitieren.
Sie kdnnen schon jetzt vorausschauend neue Kunden gewinnen und den Ausbau erweitern.

Durch das interne Verwaltungstool erleben lhre Kunden den besten Service. Helfen Sie, Antrage zu
erstellen, fehlende Informationen zu erganzen und jetzt schon passende Anschlisse samt Vertragen
herauszusuchen.

1. ADRESSABFRAGE

Ld
e1 nS @ Kundenbereich %, (0371) 525 - 5555

energie in sachsen

—> Abgleich mit einer bereit- Ihr Glasfaser-Anschiluss

Internet der Zukunfi.

gestellten Adressdaten-
bank

Gestattung fur den Glasfaser-Anschluss Ihrer Immobilie

Sie méchten einen Glasfaser-Anschiuss von eins beantragen? Hier sind Sie richtig! Damit Sie
Glasfaser von eins erhalten konnen, benatigen wir lhre Gestattung (Einwilligung des Immabilien-
EigentUmers zum Anschluss an das Glasfasernetz). Flllen Sie dazu einfach dieses digitale Formular
aus. Bitte teilen Sie uns im ersten Schritt mit, an welcher Adresse Sie Glasfaser winschen. Danach
bendtigen wir nur noch wenige Angaben zur Immabilie und zu lhnen als Eigentamer*in. Fertig!

Sie benotigen Hilfe? Wir sind fir Sie da, Unser Kundenservice unterstitzt Sie gern beim Ausfillen
des Formulars

Bitte geben Sie hier die Adresse des Objektes an

PLZ ‘Wohnort
N2 Wohnaort
Strafle Nr.

Jetzt prifen »




eins e 2. BEHANDLUNG KLASSISCHER PROBLEMFALLE

energie in sachsen

—> Uber Online-Formulare und Ubergabe an das Back-Office

.
91 nS @ Kundenbereich %, (0371) 525 - 5555

energie in sachsen

— Eingebundene Adressab-
fragen mit Autocomplete

lhr Glasfaser-Anschluss

Internel der Zukunft.

Adresse nicht gefunden

und ggf. Weiterleitung an
den Shop

Nachname*
Die Adresse steht nicht zur
. E-ID (optional)
Auswahl zur Verfligung: toptional)
E-Mail* E-Mail (Wiederholung)*
Gestattung fur den Glasfaser-Anschluss Ihrer Immobilie ® ®
Sie méchten einen Glasfaser-Anschluss von eins beantragen? Hier sind Sie richtig! Damit Sie
Glasfaser von eins erhalten kénnen, natigen wir hre Gestattung (Einwilligung des Immabilien- Adresse des Grundsticks
EigentUmers zum Anschluss an das Glasfasernetz). Flllen dazu einfach dieses digitale Formular ort”
aus. Bitte teilen Sie uns im ersten Schritt mit, an welcher Adresse Sie Glasfaser winschen. Danach
benotigen wir nur noch wenige Angaben zur Immobilie und zu Ihnen igentumer*in, Fertig! e
Sie bendtigen Hilfe? Wir sind fir Sie da. Unser Kundenservice unterstitzt Sie gern beim Ausflllen StraBe* Hausnr.*
des Formulars.
Bitte geben Sie hier die Adresse des Objektes an
PLZ Wehnort Postanschrift
09212 Limbach-Oberfrohna OT Braunsdorf PLZ® ort*
Strale Nr.
Am Kirchberg Nr StraBe* Hausnr.*
10 A

Ist Ihr Grundstuck mit einer Internetrate von weniger als 30 Mbit/s versorgt?

Ja Nein Zur Breitbandmessung

eins

energie in sachsen

%, (037

Zurick
Vielen Dank fur |hr Interesse an einem Glasfaseranschluss von eins nformationen zum Datensch ie hier
Gute Neuigkeiten - Fr die von Ihnen eingegebene Adresse liegen uns bereits alle notwendigen Gestattungen vor
—> Absprung / vertrieblich
eins@home XL :
@ begleitete Nutzerfiihrung
sinsione Sion slusCionR AL Smpghoms zur Dienstebuchung bei Das Anschreiben enthielt
bereits gestatteten falsche Angaben:
Adressen
— Tracking-Dienste-An-
) Download bis 200 Mbit/s
() Download bis 1000 () Download bis 500 Mbit/s ) Upload bis 100 Mbit/s (/) Download bis 100 Mbit/s bindung
Mbit/s <) Upload bis 250 Mbit/s 2 NS e AANALE () Upload bis 40 Mbit/s Vorname* Nachname* Vorname* Nachname®
-} Upload bis 500 Mbit/s Internetflatrate () Internetflatrate
Telefonflatrate ins
i Internetflatrate () Telefonfatrate ins () Telefonflatrate ins
) Telefonflatrate ins deutsche Netz deutsche Netz deutsche Netz Telefon® Telefon® E-ID (optional}
deutsche Netz
* i * H *
19 99 € i!TI Mona[" 19’99 E im Monat 19‘99 € Im Monat 19’99 € im Monat E-Mail~ E-Mail (Wiederholung)” E-Mail* E-Mail (Wiederholung)®
i % 5
19.99 € mil 19,99 € mt! 1999 € il o | o 2] | 2l
19.99 € mtl ab dem 7. Monat 59.99 ab dem 7. Monat 49,99 a dem 7. Monat 39.99 Adiresse des Grundsticks d Grundstiicks
ab dem 7. Monat 79,99 EUR/Monat EUR/Monat EUR/Monat Ot~
EUR/Monat Ersparnis 240 € Ersparnis 120 € + .
Ersparnis 360 € Erspainis 160.€
Strale” Strafie® ausnr?
Jetzt bestellen
pLZ* Ort* Ot
Strafie” Strafie” Hausnr."
Gefordert durch: Der Breitbandausbau wird im Rah- Diese BaumaBnahme wird mitfinan-
men der Buncles-Richilinis fir die der
WForderung zur UnterstOtzung des Grundlage des vom hsischen
Bundesministerium Breitbandausbaus in de jas- Landtag beschlossenen Haushal- Vorname® Nachnama® Zuruck
fir Digitales republik Deutschiond'” geférder!. fes. Das Vorhaben wird geférder i > %l - K
und Verkehr nach der Richtlinie ,Digitale Offen-
sive Sachsen’ Telefon® E-ID (optionaly

A



3. SCHRITTE IN DER GESTATTUNGSERFASSUNG

eins

energie in sachsen

Anschlussabfrage hn- & Gewerbeeinheiter Angaben zum Eigentimer

Gestattung fur den Glasfaser-Anschluss Ihrer Immobilie

Werfen wir einen Blick in Inr Gebaude. Wie viele Wohneinheiten befinden sich hier? Gibt es
vielleicht auch Gewerbeeinheiten? Diese Informationen benstigen wir fir die konkrete
Planung Ihres Glasfaser-Anschlusses. Nur so erfahren wir, wie viele einzelne Fasern wir far Ihr
Gebaude einplanen mussen.

Adresse searteie

Am Kirchberg 10
09212 Limbach-Oberfrohna OT
Braunsdorf

Wieviele Wohneinheiten gibt es insgesamt im Gebaude?
1 =

infamilienhausern tragen Sie bitte 1 Wohnelnheit eir

Bitte geben Sie die genaue Lage Ihrer Wohneinheit an.
Falls vorhanden, geben Sie Ihre Wohnungsnummer(n) an.

Hinweis: Das Glasfaserbereitstellungsentgelt kann Uber die Nebenkosten auf die Mieter
umgelegt werden, wenn Ober das Netz die freie Anbieterwahl gewahrleistet wird. Unser Netz
erflllt diese Voraussetzungen. Das Entgelt darf dabei in der Regel jahrlich maximal 60 Euro
betragen; die Abrechnung kann in der Regel langstens Uber 5 Jahre erfolgen.

Wohneinheit 1

Wohnung DG

Wieviele Gewerbeeinheiten gibt es insgesamt im Gebsude?
2 s
Bitte geben Sie die genaue Lage lhrer Gewerbe -/ Baroeinheit(en) an.
Gewerbeeinheit 1
Biro EG
e 10 d
Gewerbeeinheit 2

Biro OG

+ mehr hinzufugen

ur Wohn- und Gewerbeeinheiten®

ser-Ansch
B Hiermit beantrage ich den kostenpflichtigen Glasfaseranschluss bis in meine Wohn- und
Gewerbeeinheiten,

« Zuriick

Zusammenfassung Gestatty

ngsabgabe

Ihr Warenkorb

alle Preisangaben inkl. Mwst

BY

Mehrfamilienhaus in Privateigentum
(Einzelpersonen, Erbengemeinschaft, GbRs)

Hausanschluss

Grundpauschale 3.67315¢€
Netzanschluss

Férderung von Bund & Land  -2.910,12 €

© Aktion: Hausanschluss kostenlos

Die nach Abzug der Forderung fir diesen

werl

werden

von eins (bernommen, wenn der
Eigentimer an diesem Anschluss {ber
eins.d
von eins mit einer Mindestvertragslaufzeit
von 24 Monaten vor Beginn der
BaumaBnahmen am Grundstiick
beauftragt, dieses nach Nutzbarkeit des
Anschlusses aktiv geschaltet und nicht
innerhalb der Widerrufsfrist widerrufen
wird, Dieses Angebot gilt nur fiir
teilgeférderte Objekte im Rahmen des

ein produkt

im Landkreis Zwickau.

Preis mit Férderung 763,03 €

Inhausverkabelung

Grundpauschale je Ix68076 €

Nutzungseinheit 2.042,28 €

Rabatt von eins 3x-12883 €
-386,49 €

Preis mit Rabatt 1.655,79 €

Sie sparen -3.206,61¢€

Gesamtbetrag 2.418,82 €

— Eingabe der Nutzungs-
einheiten / Wohnanlagen

— Anzeige des Warenkorbs

— Erfassung der Eigen-

tlmerdaten

— Erfassung der Angaben
zum Ansprechpartner vor

(0]

— Erfassung mehrerer

Ansprechpartner moéglich

energie in sachsen

) Kunden ich % (0371)

Anschlussabirage Wohn- & Gewerbesinheiten  Angaben zum Eigentime

attung fur den Glasfaser-Anschluss lhrer Immobilie

En wir nun zu Ihnen! Bitte tragen Sie in den folgenden Feldern alle notwendigen
btionen zu Ihnen als Eigentamer*in ein. Die Planung der Verlegung der Glasfaser auf
GrundstOck und in Ihrem Gebéaude wird spater direkt vor Ort abgestimmt. Kénnen Sie
Termin wahrnehmen oder haben Sie daflr eine/n separate/n Ansprechpartner®in

eister*in, etc.)? Teilen Sie uns das bitte hier mit.

2 Limbach-Oberfrohna OT
sdarf

Angaben zum Eigentumer
Herr Frau € Firma

Titel

Firma*

Batix Software

Vorname Nachname
Max Mustermann
Geburtsdatum * Telefon®

0367152770

E-Mail (Wiederholung)®

‘o@batix com nfo@batix.com

Vertragskentonummer'

Adresse B Wie Gebéudeadresse
PLZ"

09212 Limbach-Oberfrohna OT Braunsdorf
StraBe* Hausnr*

Am Kirchberg 10

Handeln Sie im Namen der Eigentlmer, dann laden Sie bitte hier die
Vollmachten hoch

© Herr () Frau () Firma

Titel

- Ohne - B

Worname* Nachname*

Bettina Beispiel
Telefon®
01234 567890

E-Mail* E-Mail (Wiederholung)*

bb@email.com bb@email.com

Bevo

Die Errichtung des Glasfaseranschlusses und die Festlegung des Leitungsweges erfolgen
nach varheriger schriftlicher Absprache mit dem Eigentimer oder einem von ihm
bevollmachtigten Ansprechpartner.

Ist der Ansprechpartner bevollmachtigt in Inrem Namen zu handeln?

Zugang

Kann der Ansprechpartner Zugang zum Objekt gewahren?

Adresse Wie Gebaudeadresse
pPLZ* Ort*

09212 Limbach-Oberfrohna OT Braunsdorf
Strafe’ Hausnr.*

Am Kirchberg 10

+ Ansprechpartner vor Ort

Sie bendtigen mindestens einen Bevollmachtigen und einen Zugangsgewahrenden
Ansprechpartner, um die Gestattung bearbeiten zu konnen.

Zusammenfassung

Gestattungsabgabe

Ihr Warenkorb

alle Preisangaben inkl. Mwst

(Einzelpersonen, Erbengemeinschaft, GbRs)

Hausanschluss

Grundpauschale 367315¢€
Netzanschluss

Férderung von Bund & Land  -2.810,12 €

@ Aktion: Hausanschluss kostenlos

Die nach Abzug der Férderung fiir diesen
Glasfaseranschluss verbleibenden
werden
wvon eins (bernommen, wenn der
Eigentiimer an diesem Anschluss dber
«in
von eins mit einer Mindestvertragsiaufzeit
von 24 Monaten vor Beginn der
Baumafinahmen am Grundstiick
beauftragt, dieses nach Nutzbarkeit des
Anschlusses aktiv geschaltet und nicht
innerhalb der Widerrufstrist widerrufen
wird. Dieses Angebot gilt nur fir
Obijekte im Rahmen d

im Landkreis Zwickau.

Preis mit Farderung 763,03 €

Inhausverkabelung

Grundpauschale je 3x 68076 €
Nutzungseinheit 204228 €
Rabatt von elns 3 x 126,83 ¢
386,49 €
Preis mit Rabatt 165579 €

Sle sparen

-3.296,61€

Gesamtbetrag 241882¢€




.
e1ns 2 Kundenbereich % (0371) 525 - 5555 :
kel eins ® Kundenbereich % (0371) 525 - 5555

energie in sachsen

[ . ° . [
Anschlussabfrage Wohn- & Gewerbeeinheiten Angaben zum Eigentimer ammenfassung Gestattungsabgabe
[ ] ® [ ] .
) . —> Zusammenfassung der — Danke-Seite und Funk
Gestattung fir den Glasfaser-Anschluss lhrer Immobilie Ihr Warenkorb Angaben der NVGG tionen zur E-Mail-Veri- wWohn- & Gewerbeeinheiten Angaben zum Eigentumer Zusammenfassung Gestattungsabaa

alle Preisangaben inkl. Mwst

Fast geschafft! Sind alle Daten korrekt? Dann schlieBen Sie die Gestattung gern ab.
Ansonsten haben Sie jetzt nochmal die Moglichkeit auf einzelne Seiten zurickzuspringen
und Ihre Angaben zu korrigieren.

Adresse teateie.

Am Kirchberg 10
09212 Limbach-Oberfrohna OT
Braunsdorf

Zusammenfassung

Objekt

Méchten Sie den Glasfaser-Anschluss bis in lhren Keller bzw. Hausan-
schlussraum? Ja Nein

Sind Sie an der angegebenen Adresse selbst wohnhaft cder gewerb-

lich tatig? Ja Nein
Sind Sie der alleinige Eigentimer der Immobilie? Ja Nein
Sind Sie Teil einer Wohneigentamergemeinschaft? Ja Nein
Sind Wohneinheiten im Gebdude verhanden? Ja Nein
Lage Ihrer Wohneinheit(en) angegeben Ja Nein
Sind Gewerbe-/ Blroeinheiten vorhanden? Ja . MNein
Lage Inrer Gewerbeeinheit(en) angegeben Ja Nein

Kostenpflichtigen Glasfaser-Anschiuss fOr Wohn- und Gewerbeeinhei-
ten? Ja Nein

Lage Ihrer Wohneinheit(en)
‘Wohnung DG

Lage Ihrer Gewerbeeinheitten)
Baro EG
Buro OG

& Elgentimertin

Am Kirchberg 10 Firma Batix Software GmbH
09212 Limbach-Oberfrohna OT Max Mustermann
Braunsdorf
B Daten 9 Eigentimeradresse

Gepurtsdatum: 1 30 Am Kirchberg 10
Telefon: 67152770 09212 Limbach-Oberfrohna OT
Email: info@batix.com Braunsdorf

Ansorechpartner®in Adresse (Wie Obiekiadresse)

Herr Oliver Moller Am Kirchberg 10

Telefon: 03671 52772 09212 Limbach-Oberfrohna OT Braunsdorf

Email: bb@email.com

Ist der Ansprechpartner der Bevollmachtigter? Ja Nein

Hat der Ansprechpartner Zugang zum Objekt? Ja Nein

Sind die eingegebenen Daten korrekt?*

Ja

Eigenturns-Bestatigung”
Ich bastatige, dass ich Eigentimer oder bevolimachtigter Verwalter des Objektes bin

Meine |P-Adresse darf Systemseitig gespeichert werden, um Missbrauch zu verhindern,

Ist diese E-Mail Adresse korrekt?*

Meine E-Mail-Adresse darf flir die Nutzungsvereinbarung zum Glasfaserausbau verwendet
werden.

Bestitigung Allgemeiner Geschaftsbedingungen und Widerruf*

Ich bestatige die Allge:

einen Geschaftsbedingungen und das Widerrufsrecht.

Einwilligung

Ich machte in Zukunft von eins Gber Produkte zu Telekommunikation informiert werden. Ich
stimme der weiteren Kommunikation im Rahmen der abgegebenen Antrags Gber die
angegebene E-Mail-Adresse zu. Anderungen der E-Mail-Adresse werde ich unverziglich
mitteilen. (Mehrfachauswah! mogiich)

Ja, via Telefon Ja, via E-Mail

Mit Klick auf “Absenden” stimmen Sie zu, dass wir lhre Daten speichern und
verarbeiten, die E-Mail-Adresse, sofern diese angegeben wurde, zur weiteren
Kemmunikation nutzen dirfen und dass Sie unsere Datenschutzhinweise zur
Kenntnis genommen haben. Informationen zum Datenschutz finden Sie hier.

* Kennzeichnet alle Plichtfelder, Bitte anklicken.

« Zurick

&

(Einzelpersonen, Erbengemeinschaft, GbRs)

Hausanschiuss

Grundpauschale 367315 €
Netzanschiuss

Férderung von Bund & Land  -2.91012 €

@ Aktion: Hausanschluss kostenlos

Die nach Abzug der Forderung fir diesen
Glasfaseranschiuss verbleibenden
werden
von eins (bernommen, wenn der
Eigentlimer an diesem Anschluss Gber
eins.de/glastaser ein Glastaserprodukt
von eins mit einer Mindestvertragslaufzeit
von 24 Monaten vor Beainn der
BaumaBnahmen am Grundstick
beauftragt, dieses nach Nutzbarkeit des
Anschlusses aktiv geschaltet und nicht
innerhalb der Widerrufsfrist widerrufen
wird. Dieses Angebaot gilt nur fir
teilgeférderte Objekte im Rahmen des
derzeitig geférderten Glasfaserausbaus
im Landkreis Zwickau.

Preis mit Forderung 763,03 €

Inhausverkabelung

Grundpauschale je 3% 68076 €
Nutzungseinheit 204228 ¢€

Rabatt ven sins. 3% -12883 €
-386,49 €
Preis mit Rabatt 165579 €

Sie sparen -3.296,61 €

Gesamtbetrag 2.418,82 €

fizierung / Double-Optin
sowie Abruf eines PDF-
Abzugs der Gestattungs-
dokumente

— Erfassung vollstandiger
Warenkorb mit Unter-
stiitzung zur Ubergabe
an lhr eigenes Abrech-
nungssystem

il
PT Musterstadt

Sie konnen jetzt die NVGG Info als PDF-Datei herunterladen.
An die Email Adresse 'a@b.c’ wurde eine Bestatigung gesendet.

Bitte verifizieren Sie den dortigen Link!

Weitersager
Empfehlen Sie eins an Freunde, Familie und Bekannte weiter.
Sie erhalten dafur Ihre Pramie in Hahe von bis zu 50 €

Gefordert durch
Q Bundusministerium
fur Digitales
und Verkehr

aufgrund eines Beschlusses Bundesforderung Breitband
des Deutschen Bundestages

A TOVRheintand®

Ganau. Richtig.

en Glasfaser-Anschluss |hrer Immobilie

eins
fur Freunde.

Projekttriger des BMDV

.

pwc

mittelsachsen

In Zusammenarbeit mit

VDI|VDE(IT




4. ALS VERWALTER UND FUR GEMEINSCHAFTEN

eins

energie in sachsen

wohn- &
ns ssabfrage Gewerbeeinheiten Angaben zum Eigentumer Zusammenfassung Gestattungsabgabe

— Unterstitzung fur
komplexere Eigentums-
Schauen wir uns zunachst die Rahmenbedingungen an! Sie mochten einen Glasfaser-Anschluss? Dann 1 verhaltnisse und darauf
bitte hier mit. AuBerdem ist es fir uns wichtig zu wissen, ob die Immobilie Ihnen allein gehdrt oder ob abgerichtete Einholung
Eigentimer*innen ein Mitspracherecht haben von Vollmachtsdoku-

Gestattung fur den Glasfaser-Anschluss Ihrer Immobilie

menten

Adresse teaeter — Regionenabhangige

Preisbildung und auto-

Zum Goldenen Hahn 101 _
09999 Musterhausen OT Musterstadt matische Erstellung von
zeitraumbezogenen

Preisblattern

Mochten Sie den Glasfaser-Anschluss bis in Ihren Keller bzw. Hausanschlussraum?

Sind Sie an der angegebenen Adresse selbst wohnhaft oder gewerblich tatig?

Ja

Eigentumsverhaltnis
Far den Anschluss an das Glasfasernetz bendtigen wir eine Gestattung von jedem Eigentimer.

Sind Sie der alleinige Eigentimer der Immobilie?

Ja
Sind Sie Teil einer Wohneigentimergemeinschaft?
-
Wieviele Eigentimer gibt es?
12 $

Ich erklare, dass mir die Zustimmungen aller weiteren Eigentimer vorliegt und ich zur Abgabe der Erklarungen und
zum Abschluss der Vereinbarung far dieses Eigentum berechtigt bin.

Sie konnen den Gestattungsantrag heute bereits einreichen. Leider kdnnen wir Inren Anschluss friihestens nach
Einwilligung aller beteiligten Eigentimer bearbeiten

Wir stehen Ihnen fur Abstimmungen und Ruckmeldungen gern zur Verfigung unter unserer Kundenbetreuung
(0371) 525 - 5555

Gern kénnen Sie den weiteren Eigentimer/innen direkt per E-Mail mitteilen, wo sie ihre Gestattung abgeben kdnnen

Jetzt per Mall tellen

eins

energie in sachsen

Anschlussabfrage werbeer Angaben zum Eigentdmer  Zusammenfassung Gestattungsabgabe

iese Informati
hlusses. Mur so &

wie viele einzelne Fasern wir fir Inr Gebaude einplanen massan

Adresse weter :
Zum Goldenen Hahn 101

8
089999 Musterhausen OT w)eetr"da'
Musterstadt

B Ich erklare, dass mir die Zustimmungen aller weiteren Eigentimer vorliegt
und ich zur Abgabe der Erklarungen und zum Abschluss der Vereinbarung
fir dieses Eigentum berechtigt bin,

Zustimmung hochladen

Dateien hereinziehen oder klicken und heraussuchen.

testpdf x

Wie viele Waohn- und Gewerbeeinheiten befi

ien sich in Ihrem Eigentum?

Wieviele Wohneinheiten?

Bitte geben Sie die genaue Lage Ihrer Wohneinheit an
Falls vorhanden, geben Sie lhre Wohnungsnummer(n) an.

Hinweis: Das Glas gsentgelt kann Gber die Nebenkosten auf die

verbeeinheiten gibt es insgesamt im Gebéude?

Bitte geben Sie die genaue Lage Ihrer Gewerbe -/ BUroeinheit(en) an.
Gewerbeeinheit 1

1sla Ansc Fiar W\ | A r
Hiermit beantrage ich den kostenpfiichtigen Glasfaseranschiuss bis in meine
Wohn- und Gewerbeeinheiten,

« Zurick

Ihr Warenkorb
alle Preisangaben inkl. Mwst

‘Wohneigentimergemeinschaften
(WEG mit Verwaltung)

Inhausverkabelung

Grundpauschaleje 5 xEB0.76 ©
Nutzungseinheit 340380 €

Rabatt von eins X -187
939,80 €

Preis mit Rabatt 246400¢€

Sie sparen -939,80 €

Gesamtbetrag 2.464,00€




Ihre NVGG Auftragsbestiitigung - om@batix.com

Bo Importieren () Synchronisieren [/ Loschen === i G &

for can Amchiss on dos Glastosemat i Pivotkunden

Ihre NVGG Auftragsbestitigung “ oK o oo

O eins energie in sachsen <breitband@eins.de> Frei € um G
An: @ Vomame Nachname 1 Bgertine Kunden

[x] des Houses [] der Eigentumswohnung

Herr Test Test
09999 Mustermausen, Tum Goldenen Hahn 84
~ Telstorytonay 12345678

f Essci bb@email.com

AGH.pdf
816KB

. nacrioigens ses Eigentimer” penonnt
+ Vorschau fir alle

erfolgreich bei uns eingegangen. Um Ihren Antrag abzuschlieBen, bitten wir Sie, auf den
folgenden Link zu klicken.

wickou, teigefrdert. Stand: 2023-06 e- ns
Ich bestitige meine E-Mail-Adresse und die Versendung meines Anlage zu den Alilgemeinen !

= g energie in sachsen
Antrags: seschdfisbedingungen

iir den Anschiuss an das Glasfasemnetz fir Privatkunden

. . Yieses Preisblal "Glasfaserausbau Zwickau”
Jetzt E-Mail-Adresse und Antrag bestatigen Jiit f0r teligelérderte Projekte.
o
qi Glasfaserausbau Privatkundennetz

€ Einlamilienhauser

Durch die Bestatigung stellen wir sicher, dass Sie sich personlich bei uns gemeldet haben und
kein Missbrauch Ihrer E-Mail-Adresse vorliegl.

Grundpauschale?}
Netzanschius inkl. Giasfaser Euro { Objekt 345889 85532+
ARSChuLSG oL

. =

EE inF GoRs|
Grundpauschale® Mermzanschiss Euro / Objekt 347318 743,03 %
Grundpauschale®! jo Mutrungseinhei Euro / Einhelt $80.74 % 5519

£
Wohnelgentimergemeinschaften wee e verwonng)

WEITERE FUNKTIONEN

— Erfassung von Gestattungen durch das eigene FrontOffice oder beauftragte Agenturen (BX:PROVIDER Modul
Vertriebspartnerportal” erforderlich) und Ubergabe des Vorgangs an den Kunden zum digitalen Abschluss

—> Modul zu manuellen Nachbearbeitung von Gestattungen bei Korrekturen

— Einholen von digitalen Bewertungsbdgen beim Erfassen durch Agenturen zur Verwendung im Monitoring der
Beratungsqualitat durch externe Mitarbeitende

- Ubergabe der Dokumente zum papierhaften Vertragsabschluss
— Anbindung von Mailing-Dienstleistern méglich - Plug and Play verfligbar fur ,Mailingwork"

— Bereitstellung der Gestattungsdaten in flexiblen Formaten:
- Excel im Batch
- Datenbank-Views
- JSON-Rest als Einzel-Abruf oder weitere individuelle Erweiterungen

— Erstellen von gebietsbegrenzten Rahmenvertragen - Gro3kunden erfassen viele Gestattungen komfortabel in
einem Durchgang und erhalten einen individuellen Rahmenvertrag

— Umfangreiche KPI-Tools zur Auswertung der erfassten Gestattungen durch nicht-technische Anwender

— Bestatigungsmail an den




